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平素は、熱意ある対応を頂き､厚く御礼を申し上げます。

アナログ放送終了まで11ヶ月を切りました。「完全地デジ化｣に向けての活動の中で、

提案カルテは､総務省･デジサポだけではなく､登録電器店の皆様の貴重なデータとなります。

総務省からも､カルテをさらに有効活用できるように改善のお願いが来ております。

つきましては､下記について対応いただきたく､登録電器店への周知と徹底を

お願いいたします。

－記一

★店舗用カルテ｢店舗印欄」に、お客様の【地デジ化の可否･意向】について、

ＡＢＣ評価と、未対応の理由番号の記入をお願いいたします。

※ＡＢＣの評価基準と、末対応理由番号のあらましは別紙「手引き」を参照ください。

甚だ勝手なお願いを申し上げ恐縮ですが、当初総務省からは本記入事項を「必須項目」

とし、必ず記入と要請されましたが、新たな追加項目となる事はサポーター電器店様と
して、より送信に支障がありますので「必須」・「必」を外す事を交渉致し「重要項目」

と致しました。つきましては、本記入につきましてご理解とご協力を頂きますようお願
い申し上げます。

以上

記入必須となっている提案カルテの「ご提案欄」のほとんどが白紙になっています。
お客様へ丁寧にご説明し、地デジ化いただくため、コメントを合わせて記入願います。



提案カルテ｢店舗欄｣ヘの追加項目記入手引き 2010.09.14

團地デジ化の可否。 由の記入のお願い

完全地デジ化まで１年を切りました。地デジ未対応のお客様に地デジ化いただく

最適な提案を行うため、また問題点を解決していくために、カルテの「店舗欄」に
以下のよう葱記号を追記いただくようお願いいだします。
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ご記入篭お願いいたします！

剣地デジ化の可否｡意向の判断基準と､索対応魑由の記入事例

(地デジ化の可否･意向） 記号 未対応理由(内容）

必要性も理解しており、
問題なく地デジ化出来そうだ Ａ 早急に(⑰月までに)地デジ化予定あり、等

電波受信の問題がある
(中継局が建設中／目途なし／ビル陰／辺地等）⑰

地デジ化し

課題があり
ＢＩ② 集合住宅の地デジ設備が未対応のため

③ その他（経済的な理由、他）

Ｃ テレビは見ない､法改正に意義あり､等地デジ化対応する意向がない地デジ化対応する意向がない

※｢圏｣の場合で特殊な事情(理由)があればＪ提案欄｣に必ずご記入ください。
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(地デジ化の可否画意 向） ｜記号 未対応理由(内容）

必要性も理解しており、

問題なく地デジ化出来そうだ
早急に(●月までに)地デジ化予定あり､等

地デジ化したいけ

課題があり､現状

電波受信の問題がある
(中継局が建設中／目途なし／ビル陰／辺地等）

集合住宅の地デジ設備が未対応のため

その他（経済的な理由、他）

地デジ化対応する意向がない
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